UPPFORANDEKOD

LEVERANTORER & ENTREPRENORER
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For att driva och utveckla en effektiv styrning, ledning och kontroll av verksamheten 4r en
god bolagsstyrning grundliggande. Det 6vergripande uppdraget fran dgarna édr att driva och
utveckla bolaget langsiktigt med hoga ambitioner vad giller 1l6nsamhet, hallbar forvaltning
och kundfokus. For att sikerstilla detta kravs att verksamheten foljer externa och interna
regelverk, som policys, processer och andra styrande dokument.

ANSVAR OCH STYRNING

Willhems vd faststiiller arligen de riktlinjer som ar en del av bolagets interna regelverk.

Vd har det yttersta ansvaret for att sikerstilla efterlevnaden. Alla chefer ansvarar for att
informera sina medarbetare om riktlinjerna. Varje medarbetare har ett ansvar att kinna till
och f6lja gillande riktlinjer.

OM RIKTLINJEN

Denna uppforandekod klargor de principer som styr Willhem i rollen som fastighetséigare
och de forviantningar vi har pa vara leverantorer och entreprenorer. Uppforandekoden ér
ett led i att kunna forverkliga var affiarsidé och vision om ett boende som méanniskor trivs
och dr stolta 6ver.

Willhems virdegrund priglas av viljan att vara virdeskapande, affarsmissiga, kundfok-
userade, nyskapande och ansvarsfulla; detta ligger till grund fér var uppforandekod for
leverantorer. Vara leverantorer foretrider oss som verksamhet och Willhems krav pa
professionalitet samt ansvarstagande stélls pa vara medarbetare och forvintas dven av vara
leverantorer. Vi verkar for att tillsammans, pa ett ansvarsfullt och langsiktigt vis, bidra till
en hallbar utveckling. Willhem kriver att utvalda leverantorer ska respektera uppforande-
koden, gora sitt yttersta for att uppna kraven inom den egna organisationen och arbeta
aktivt for att den efterlevs hos anlitade underleverantorer.

Willhems leverantorer ska ha nodvindiga tillstand, licenser och registreringar. Lagar,
forordningar och standarder relevanta for dig som leverantor ar ett minimikrav. Up-
pforandekoden tydliggor Willnems virderingar och omfattar omraden dar vara férvintning-
ar pa leverantorer dr hogre dn skyldigheter i lagstiftning.

Willhem ér ansluten till FN:s Global Compact och vi kriver dven att vara leverantorer ska
respektera dessa tio principer vars huvudomraden rér méanskliga rittigheter, arbets- och
anstillningsforhallanden, miljo och anti-korruption. For det fall att bestimmelserna i denna
kod ar oforenliga med lagstiftning ska tillimplig lagstiftning och forordning ges foretrade.
Leverantoren ska i dessa fall, utan drojsmal, underritta kontaktperson pa Willhem och
Willhems compliance manager.
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ANTI-KORRUPTION

Willhem har noll tolerans mot alla former
av korruption exempelvis utpressning,
bedrigeri, mutor och konkurrensbegran-
sande handlingar. Leverantorer och dess
anstallda ar skyldiga att informera relevant
kontaktperson pa Willhem om en potentiell
javsituation, eller annan eventuell verksam-
het eller bisyssla som denne bedriver, om
det kan finnas risk for potentiell intresse-
konflikt.

Det ar inte tillatet att erbjuda anstillda inom
Willhem privata formaner, exempelvis i
form av rabatter. Representation och gavor
foljer strikta interna regler och ska priglas
av Oppenhet, mattfullhet och alltid ha ett
naturligt samband med affirsrelationen.

GOD AFFARSSEED

Leverantorens verksamhet ska bedrivas
enligt god affirssed, halla en hog etisk
standard och priglas av opartiskhet. All
information som delas med en leverantor
ar konfidentiell och ska hanteras pa ett
ansvarsfullt sitt med hogt stillda krav pa se-
kretess. Informationen far enbart anvindas
for avsett syfte och information delad med
en underleverantor kraver ett ansvarsfullt
hanterande &ven ifran denna part.

MANSKLIGA RATTIGHETER, TVANGSARBETE
OCH BARNARBETE

Leverantorer ska stodja och respektera sky-
ddet for internationellt deklarerade mansk-
liga rittigheter. Anstillda och individer med
anstillningslika forhallanden ska utféra

sitt arbete under frivilliga former och bli
behandlade rattvist, jamstallt och med res-
pekt for alla manniskors lika virde. Willhem
accepterar inte, direkt eller indirekt, barnar-
bete, tvangsarbete eller arbete kopplat till
nagon form av hot eller bestraffning. Saknas
nationell lag mot barnarbete i det land dar
verksamheten bedrivs, far ingen anstillas
som &r under 15 ar.

Loneavdrag som disciplinir atgird dr inte
tillatet och ingen anstilld far deponera
viardeforemal eller identitetspapper hos sin
arbetsgivare.
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Alla anstéllda och individer med anstélln-
ingslika forhallanden ska ha ett skriftligt
anstillningsavtal oversatt till ett sprak

de forstar och full, minimum lagstadgad,
regelbunden 16n ska betalas direkt till den
anstillda i tid och enligt anstillningsavtal.
Lagstadgad maximal arbetstid samt 6vertid
far inte 6verskridas och lagstadgad ledighet
samt veckovila ska ges till leverantérens
anstéllda.

ICKE-DISKRIMINERING

Leverantorer ska respektera alla minni-
skors lika virde, ratt till likabehandling,
efterstrava mangfald och verka for en jamn
kons- och aldersfordelning. Diskriminering,
oavsett grund, krinkande sirbehandling,
mobbning, hot och trakasserier far inte
féorekomma i verksamheten.

ARBETSMILJO

Willhems leverantorer ansvarar for att
arbeten ir planerade och utformade sa att
arbetsmiljon blir sdker att vistas i samtidigt
som man arbetar forebyggande for att stan-
digt forbittra arbetsmiljo och hilsa for de
anstallda. De anstilldas ritt till féreningsfri-
het och majlighet till kollektiva férhandling-
ar ska respekteras.

Alla som arbetar for leverantdrens riakning
ska regelbundet utbildas i sidker arbetsmiljo
och relevant information ska finnas lat-
tillgéinglig pa ett sprak som den anstillda
forstar. Anstillda ska dven fa utbildning

om eventuella hilsorisker som arbetet kan
medfora, inklusive brandsékerhet, farliga
arbetsmoment och forsta hjilpen. Skyddsut-
rustning till de anstillda och information
om hilsa och sikerhet ska finns littill-
gangligt pa arbetsplatsen. Leverantoren ska
se till att alkohol och droger inte brukas
under arbetstid.

Eventuella olycksfall och arbetsskador ska
forebyggas och alla verksamma, oavsett an-
stillnings- eller kontraktsform, ska omfattas
av olycksfallsforsikring. Eventuella inci-
denter ska meddelas omgaende till kontakt-
person pa Willhem.



MiLj6

Willhem tar ett miljoméssigt ansvar och
stravar efter att verksamheten, tillsam-
mans med vara intressenter, medverkar till
att minska den totala miljobelastningen.
Willhem tillsammans med leverantorer ska
kontinuerligt uppmuntra utveckling, foérbit-
tring och spridning av miljoanpassad teknik,
metod och material. Mer information om
detta aterfinns i Willhems policy for hallbar
utveckling, pa willhem.se.

Leverantorer ska folja gillande miljolag-
stiftning, ha kunskap om, ta hinsyn till och
ha kontroll 6ver sin miljopaverkan. Lever-
antorer ska ha ett system for avfallshanter-
ing for att minimera avfall och sikerstilla
att avfall hanteras enligt avfallshierarkin.
Ateranvindning/aterbruk, atervinning ska
framjas och leverantoren ska arbeta aktivt
for att minska utslapp till luft, mark och vat-
ten, effektivisera sin energi- och resursan-
vandning och forbiattra sin miljoprestanda.
Verksamheten och uppdraget for Willhem
ska bedrivas med minsta mojliga negativa
paverkan pa miljon dar forsiktighetsprincip-
en tillampas for att stodja en hallbar utveck-
ling.

VISSELBLASARSYSTEM

Willhem arbetar for att bekdmpa korruption
och andra oegentligheter. Anonym rapport-
ering av potentiella allvarliga oegentligheter

kan goras via Willhems visselblasartjinst pa:

https://report.whistleb.com/sv/Willhem

Tjansten administreras av extern tredje part
for att forsikra anonymitet och korrekt
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granskning. Alla 6vertradelser mot Willhems
uppforandekod ska rapporteras till kon-
taktperson samt compliance manager pa
Willhem.

GENOMFORANDE OCH KONTROLL

Till uppforandekoden finns en tillhorande
sjalvutvardering som analyserar arbetet
med att efterleva kraven i uppféorandekod-
en. Denna sjilvutvirdering skickas ut i
samband med upphandling och avtalsteck-
nande inom utvalda branscher samt baserat
pa kontraktssumma. Willhem kan komma
att be leverantéren om kompletteringar till
sjalvutvarderingen vid flertal tillfallen under
en avtalsrelation. Willhem kan dven gora
slumpvisa besok eller stilla sirskilda kon-
trollfragor for att siikerstilla leverantorers
efterlevnad av uppforandekoden. Denna
kontroll kan dven utforas av tredje part pa
uppdrag av Willhem.

Efterlevnad av denna uppférandekod
beaktas bade vid beslut om vilka Willhem
samarbetar med och vid utviardering av
aktuella avtalsrelationer. Om Willhem
finner att leverantoren inte foljer kraven i
uppforandekoden kan bolaget, tillsammans
med leverantoren, uppratta ett atgiardspro-
gram for att avhjilpa situationen. Varje situ-
ation kriaver dock en sirskild avvigning och
brott mot uppférandekoden kan komma att
paverka samarbetet mellan leverantoren
och Willhem.
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