For att driva och utveckla en effektiv styrning, ledning och kontroll av verksamheten dr en god
bolagsstyrning grundlidggande. Det dvergripande uppdraget frdn dgarna dr att driva och
utveckla bolaget ldngsiktigt med hoga ambitioner vad gdller lonsamhet, héllbar forvaltning och
kundfokus. For att sékerstdlla detta krévs att verksamheten foljer externa och interna regelverk,
som policys, processer och andra styrande dokument.

Ansvar och styrning

Willhems vd faststéller arligen de riktlinjer som &r en del av bolagets interna regelverk. Vd har det
yttersta ansvaret for att sikerstélla efterlevnaden. Alla chefer ansvarar for att informera sina
medarbetare om riktlinjerna. Varje medarbetare har ett ansvar att kiinna till och f6lja gillande
riktlinjer.

Om riktlinjen

Denna uppforandekod klargor de principer som styr Willhem i rollen som fastighetsigare och de
forvantningar som finns pé alla medarbetare i bolaget. Uppforandekoden ar ett led i att kunna
forverkliga var affarsidé och vision om ett boende som méanniskor trivs och ar stolta 6ver.

Uppforandekoden tydliggor vara varderingar, vagleder oss och reglerar hur du ska agera i det
dagliga arbetet; internt gentemot varandra och externt gentemot kunder, leverantorer och 6vriga
intressenter. En god foretagskultur uppnas nar ansvarstagande, Oppenhet, professionalitet och
l&ngsiktighet dr viarden som &r ledande for allt man gor som medarbetare.

Willhem &r ansluten till FN’s Global Compact, ett initiativ som innehéller tio principer for ett
foretags sociala ansvar. Dessa principer och vér vardegrund som préglas av viljan att vara
vardeskapande, affirsmissiga, kundfokuserade, nyskapande och ansvarsfulla ligger till grund for
uppforandekoden. De kunder, leverantorer och intressenter vi arbetar med ska dela vara
varderingar och ska f6lja innehéllet i Willhems uppforandekod for leverantorer.

Uppforandekoden omfattar omraden dar vara forvantningar internt ar hogre dn dina skyldigheter i
lagstiftning. Lagar och forordningar ar alltid ett minimikrav hos oss. Uppforandekoden ar ett
ramverk som kompletteras med ett detaljerat internt regelverk i form av policies, processer,
instruktioner och riktlinjer. Internutbildningar genomfors dven regelbundet inom ansvarstagande
for att 6ka forstéelsen for den typ av fragor som behandlas och for att underlatta den dagliga
arbetssysslan i enlighet med uppférandekoden. Som medarbetare pa Willhem har vi alla bade ett
personligt och ett gemensamt ansvar for att folja denna kod och att géra den till en grundldggande
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del av véar foretagskultur.

Anti-korruption

P& Willhem ska vi alltid agera ansvarsfullt och etiskt i affarsrelationer. Vi har noll tolerans mot alla
former av korruption sdsom exempelvis utpressning, bedrigeri, mutor och konkurrensbegriansande
handlingar. Korruption dr ett brett begrepp som dven kan innebira att en anstalld far privat rabatt
hos leverantorer eller later sig paverkas under en uthyrningsprocess. Vi ska vara sarskilt aktsamma
iett anbudsforfarande, 1ata det goda omdomet styra och aldrig ta emot eller ge en forméan som kan
forknippas med att mottagaren ska handla pa ett visst sitt, &ven om risken att paverkas ar liten. Vi
utnyttjar inte relationer med affarspartners for egen vinning. Du far inte utsétta dig for risken att
kunna missténkas for korruption eller annan oldmplig paverkan.

Mer information rérande representation, gava eller motsvarande fran en leverantor, kund eller
annan affarskontakt hittar du i “Policy for representation och gavor” och ”Policy for inkép och
upphandling” pa vart intranat.

Sponsring och verksamhetsstod

Willhem driver verksamheten lngsiktigt och agerar med ansvar och respekt for vara kunder och
var omgivning genom att minimera den péverkan vi har pa miljon, férvalta och utveckla vara
fastigheter langsiktigt och skapa trygga boendemiljoer. Vi engagerar oss lokalt pa de orter ddr vi har
verksamhet och striavar efter att ta vart samhéllsansvar for att bidra till en positiv utveckling i vira
bostadsomraden. Samarbeten med kommuner, skolor och andra organisationer sker med
transparens och eventuell sponsring godkidnns av Willhems styrelse. Verksamhetsstod ska alltid
meddelas och godkénnas av relevanta linjechefer innan det presenteras till Vd for slutligt
godkiannande medan sponsring alltid ska godkidnnas av styrelsen.

Jav, intressekonflikt och bisyssla

En intressekonflikt ar en situation dar nagon har eller kan ha motstaende intressen, nir
affirsmaissiga/personliga forhéllanden paverkar den personliga bedomningen eller formaga att
agera i verksamhetens bista intresse. Jav ar en situation dar det finns omstindigheter som kan
rubba fortroendet till neutralitet hos den som skater ett drende. En bisyssla ar all verksamhet vid
sidan av din anstéllning. En bisyssla kan ibland paverka, konkurrera eller sta i konflikt med
Willhems verksamhet; en anstillning, ideellt engagemang eller egen firma. I den grazonen av olika
forhallanden mellan anstéllda, leverantor, kund, vén eller annan intressent, kan omstandigheterna
vara sddana att Willhems trovérdighet kan skadas dven om det inte dr frigan om jav eller
intressekonflikt i lagens mening. I sddana fall bor en forsiktighetsprincip tillampas. I var
verksamhet finns ibland situationer som ar svarbedémda; vi ska darfor hantera personliga eller
affairsmassiga intressen pé ett opartiskt vis som inte kan uppfattas ga emot Willhems intressen. All
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bisyssla, eventuell javssituation eller intressekonflikt ska rapporteras, bade muntligen och
skriftligen (via Willhems deklaration av jav, intressekonflikt eller bisyssla), till nirmaste chef och
compliance manager.

For det fall att du dr involverad i en uthyrning eller ett inkép dir du, narstdende eller van till dig
sokt boende eller leverantérsuppdrag hos Willhem ska du meddela detta till din ndrmaste chef.
Narstaende definieras som en slikting eller ndgon som du har en nira personlig relation till. En
sarskild bedomning gors i varje fall och du kan beh6va avsidga dig din roll eller ansvar i detta
arende; detta for att ingen ska kunna ifragasitta din objektivitet.

Vi undviker foljande typer av situationer dir man som medarbetare:

- sitter i samma ledningsgrupp eller annat beslutande organ med nagon som man har en
familjerelation eller nirstdende relation med,

- anstéller ndgon som man har en familjerelation eller narstdende relation med (undantag ar
minibovirdar),

- har en direktrapporterande medarbetare som man har en familjerelation eller nirstiende
relation med,

- &r attestant tillsammans med ndgon man har en familjerelation eller narstdende relation
med,

- attesterar fakturor for en leverantér som man har en familjerelation, nirstaende relation
eller ar van med,

- ar delaktiga i en uthyrning dar ndgon som man har en familjerelation, niarstaende relation
med eller en van har sokt bostad,

- har ndgon som man har en familjerelation eller nirstdende relation med, vén eller andra
kopplingar till med Willhems leverantor eller som Willhem pé annat sétt gor affarer med,

- &ger aktier i ett foretag som medverkar i en upphandling eller 4r Willhems leverantor, eller

- opartiskhet i en upphandling, uthyrning, leverantorsrelation eller annat sammanhang kan
ifragasittas pa grund av nagon annan sarskild omsténdighet.

Mer information hittar du i vér policy och riktlinjer for ink6p och upphandling.

Uthyrning till medarbetare

I speciella situationer kan det uppsta behov av att férmedla ldgenheter till anstéllda. Ett exempel
kan vara flytt till orten eller forandrad livssituation. Eftersom denna typ av uthyrning kan anses
kénslig, maste varje uthyrning granskas sarskilt noggrant. Willhem har som riktlinje att upp till
2%o (2 promille eller 0,2%) av Willhems lagenhetsbestand per ort, dock aldrig mer an 50
lagenheter i Willhems totala lagenhetsbestand, far vara uthyrt till anstillda. Dessa uthyrningar
skall alltid godkénnas av relevanta linjechefer innan det presenteras till VD for slutligt

godkidnnande.
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Manskliga rattigheter, tvangsarbete och barnarbete

Willhem st6djer och respekterar skyddet for de internationella manskliga rattigheterna; vi tar ansvar
for de kunder, leverantérer och andra intressenter som paverkas av var verksamhet. Samtliga
anstallda (direkt eller indirekt) ska utfora sitt arbete, for vir riakning, under frivilliga former. Vi
accepterar inte, varken direkt eller indirekt, barnarbete, ndgon form av tvingsarbete eller arbete
kopplat till ndgon form av hot eller bestraffning.

Vi anstiller inte personer under 18 ar eller relevant lagenlig minimiélder. I vissa fall arrangeras
sarskilda projekt dar yngre individer mellan 13—18 &r far arbeta hos oss under en begransad
tidsperiod mot 16n. Dessa individer far endast arbeta, efter godkédnnande av HR, om det inte
inkréaktar pa skolplikten och med icke-farliga arbetsuppgifter som inte utgor nagon risk for deras
halsa, sikerhet eller vilbefinnande.

Icke-diskriminering

Willhem genomsyras av ett grundliggande synsitt om alla méanniskors lika varde och ritt till
likabehandling. Vi verkar for en jamn kons- och aldersfordelning och efterstravar mangfald for att
attrahera den kompetens som behovs for att vi ska né vara mal. Om du bevittnar en héndelse eller
behandling som du uppfattar strida mot dessa principer forviantas du att ta ansvar och agera emot
och/eller rapportera detta. Mer information hittar du i var ”Policy for arbetsmiljé och hilsa”.

Arbetsmilj6

Willhem ska vara en av de mest attraktiva arbetsplatserna i branschen. Vi ska vara en arbetsgivare
som ser medarbetarnas prestationer och dven prioriterar en god och siker arbetsmiljo.
Arbetsmiljon inkluderar bade fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljo. Vi respekterar ritten till
foreningsfrihet och mgjligheten till kollektiva forhandlingar. Mer information hittar du i var “Policy
for arbetsmiljo och hilsa”.

Hallbarhet

Willhem tar ett miljoméssigt, socialt, etiskt och ekonomiskt ansvar gentemot kunder, aktiedgare,
medarbetare, leverantorer och samhalle. Vi ar ett nyskapande foretag med ett langsiktigt perspektiv
som vill medverka till en hallbar utveckling. Hallbarhetsarbetet dr en naturlig och integrerad del av
var verksamhet och baseras pa miljomassigt, socialt och ekonomiskt vardeskapande, dér alla tre
delarna dr viktiga for att skapa ett framgéngsrikt foretag. Verksamheten ska bedrivas med
forsiktighetsprincipen i atanke gillande miljorisker, minsta mojliga negativa paverkan p& miljon
och kontinuerligt samarbete med tredje parter for att uppné en god social miljo i bostadsomraden.
Mer information hittar du i var "Policy for hallbar utveckling”.
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Finansiell redovisning och rapportering

Willhem foljer tillamplig lagstiftning, bérsens regelverk, interna policyer och riktlinjer samt svensk
kod for bolagsstyrning. Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med International Financial
Reporting Standards, IFRS. Revisionen sker enligt Aktiebolagslagen och god revisionssed i Sverige.

Information och marknadsféring

Willhem forser marknaden med aktuell, relevant och tillf6rlitlig finansiell information. Vi foljer
informationskraven enligt lagen om viardepappershandel, reglerna for NASDAQ OMX samt 6vriga
géllande regler. Vi har alla ett ansvar att inte rgja verksamhetens information, inte sprida
personuppgifter samt att inte kommunicera pé ett sitt som skadar Willhem eller véra hyresgaster.
Mer information hittar du i var "Policy for kommunikation”, "Policy for Personuppgiftshantering”
och véar "Policy for informationssikerhet”.

Politiskt engagemang

Willhem tar inte stillning géllande partipolitiska fragor och vi stodjer inte nagra politiska
kandidater eller parti.

Visselblasarsystem

Willhem arbetar for att bekdmpa korruption och andra oegentligheter. Anonym rapportering av
potentiella allvarliga oegentligheter kan goras via Willhems visselblasartjanst pé:
https://report.whistleb.com/sv/Willhem . Tjansten administreras av extern tredje part for att
forsakra anonymitet och korrekt granskning, for mer information om nir denna tjanst kan
anvandas, se “Riktlinjer for visselblasartjanst”.

Genomforande och kontroll

P& Willhem ansvarar du for dina egna handlingar. Det innebér att du ska se till du forstar och
agerar i linje med lagstiftning och vara interna styrdokument, sdsom Willhems uppférandekod.
Kravet pa efterlevnad giller alla medarbetare (inklusive inhyrda) pa Willhem. Det ar varje chefs
ansvar att se till att uppforandekoden efterlevs inom ditt verksamhetsomrade.

Medarbetare ska sli larm vid misstanke om sddant som strider mot uppférandekoden eller
lagstiftning. Overtridelser ska i forsta hand rapporteras till och f6ljas upp av nirmaste chef. Det gir
ocksa bra att vinda sig till viar compliance manager. Anonym rapportering av potentiella allvarliga
oegentligheter kan dven goras via Willhems visselblasartjanst.
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W....

Uppforandekoden har antagits av Willhems ledningsgrupp och revideras arligen. Om det finns
négra oklarheter avseende uppforandekoden och dess tolkning kan fragor stéllas till compliance
manager for hjilp och vigledning.
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